FORMULÁŘ PRO REKLAMACI

Adresát: 
Internetový obchod Books for Joy – Knihy pro radost (www.booksforjoy.cz)
RNDr. Tereza Válková, IČ: 06546064, se sídlem Slovanská 720, Česká Třebová, 56002
email: shop@booksforjoy.cz ; tel.: 776 104 559 

Uplatnění reklamace
	Datum uzavření kupní smlouvy:
	

	Jméno a příjmení:
	

	Adresa:
	



	Emailová adresa:
	

	Zboží, které je reklamováno:
	



	Popis vad zboží:
	



	Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace:
	




Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.
Datum:
Podpis:
